
Enquête	de	satisfaction	dans	les	piscines	:	les
résultats	2024
La	communauté	d'agglomération	a	mené	du	1er	octobre	au	3	novembre	2024	une	enquête	auprès	de	ses	usagers
afin	d’évaluer	le	niveau	de	satisfaction	de	son	offre	dans	ses	6	piscines	intercommunales.

Les	objectifs	de	cette	enquête	étaient	de	mesurer	le	niveau	de	satisfaction	des	usagers	vis-à-vis	des	services
rendus.

A	partir	des	résultats	de	cette	enquête,	la	communauté	d’agglomération	dégagera	des	axes	d’amélioration	et	des
plans	d’action	sur	les	années	à	venir.
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