
La satisfaction des usagers 
des Océanides du Parisis en 2022

Etude de satisfaction menée du 17 septembre 
au 16 octobre 2022 auprès d’un échantillon de 
198 usagers âgés de 15 ans et plus

95%
La qualité du complexe sportif

97%
La qualité de l’accueil

91%
L’organisation des espaces d’attente

Points forts
1. La disponibilité des équipes
2. La qualité de l’accueil

92%
La qualité des halles bassins 

87%
Le nombre de bassins disponibles

95%
La qualité de l’eau

96%
La propreté des plages

91%
Le bruit et l’ambiance sonore

95%
La disponibilité des équipes sur place

Points d’amélioration
1. L’organisation des bassins 
2. Les horaires d’ouverture 

CORMEILLES-EN-PARISIS 

97%
sur l’ensemble du réseau

98%
sur l’ensemble du réseau

98%
sur l’ensemble du réseau

91%
sur l’ensemble du réseau

93%
sur l’ensemble du réseau

90%
sur l’ensemble du réseau

97%
sur l’ensemble du réseau

97%
sur l’ensemble du réseau

91%
sur l’ensemble du réseau


